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1. INTRODUCAO

O Programa de Formacao de Recursos Humanos para o Setor de Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis
(PRH-ANP) é a ferramenta de gestio implantada pela ANP desde 1999, como forma de executar a politica
publica prevista na Lei do Petréleo (n® 9.478/1997) que trata do estimulo a pesquisa e adogédo de novas

tecnologias na industria do petréleo, gas natural e biocombustiveis.

Neste contexto, A FEQ/UNICAMP foi selecionada para conduzir o Projeto PRH-ANP 29.1 intitulado

“Tecnologias de Producao e Processos para Refino de Petr6leo”.

No ambito do projeto serdo contemplados temas atuais e que tratam da producao, do transporte, do refino e
do processamento de petréleo e gas natural, e que também podem ser aplicados aos biocombustiveis e

outras fontes renovaveis de energia.

Além disso, também devera ser elaborada uma pesquisa sobre “Mapa do Conhecimento das Atividades e
Competéncias da Industria de petréleo, gés natural e biocombustiveis” que é uma tarefa atribuida ao
Pesquisador Visitante e ao Coordenador do PRH-ANP 29.1, conforme descrito no item 11.3.6 do Manual do
Usuario do PRH-ANP (Versao 001/2018):

“11.3.6. Auxiliar o Coordenador, na elaboragao de pesquisa sobre Mapa do Conhecimento das Atividades e

Competéncias da Industria de petréleo, gas natural e biocombustiveis.”

2. OBJETIVO

O presente relatério tem o objetivo de estabelecer critérios para elaboragdo do Mapa de Conhecimento do
projeto PRH-ANP 29.1 da FEQ/UNICAMP.

3. GESTAO DO CONHECIMENTO

Andrade e Santiago (2001) esclarecem que o conhecimento ocupa, hoje, o papel de Unica fonte de
vantagem competitiva sustentavel. Portanto, a fim de fazer com que seu negdcio comece ou continue a
gerar lucros, as organizagbes precisam buscar meios de reconhecer e utilizar eficazmente seus ativos do
conhecimento. Um dos primeiros passos em direcao a gestao eficaz de ativos do conhecimento abrange as
tarefas de identifica-los, localiza-los e torna-los acessiveis e disponiveis a todos que deles possam precisar.

Nesse sentido, 0 mapeamento de conhecimento se revela como uma importante ferramenta administrativa.

O mapeamento de conhecimento, além de identificar e localizar o conhecimento corporativo nas suas
diferentes formas inclui a constru¢do de um ou mais mapas de conhecimento, uma espécie de guia que
pode ser disponibilizado na intranet da companhia e ser consultado por todos, permitindo atualizacdes e

alteragdes frequentes.

Basicamente, a tarefa de mapear o conhecimento organizacional consiste em identificar os conhecimentos
relevantes, localiza-los e organizar essas informagdes de maneira que possam ser disponibilizadas para

consulta. Nao é fungdo do mapa conter o conhecimento. O mapa deve ser visto como um guia, ele deve
1
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apontar onde encontrar cada tipo de conhecimento na organizagéo, dentre documentos, pessoas e bancos
de dados.

O principal objetivo e 0 maior beneficio de um mapa do conhecimento € fazer com que as pessoas saibam
onde esta o conhecimento de que necessitam, ou seja, ligar diretamente quem quer saber a quem (ou o
qué) sabe. De posse da informagéo sobre a fonte do conhecimento, os interessados nao precisam perder
tempo comegando da estaca zero algo que alguém ja fez antes e conhece melhor; o que reduz erros e

suposigdes, agiliza a solugao de problemas, poupa tempo e evita o retrabalho.

Existem ainda outros beneficios em possuir um mapa do conhecimento. Como a construcdo do mapa
requer um levantamento do conhecimento existente na organizacao, ele fornece informagées suficientes
para que se faga uma avaliacdo do estoque de conhecimento de que a organizacao dispde, revelando
pontos fortes a serem explorados e pontos de caréncia a serem melhorados (mostrando necessidades de

treinamento, por exemplo).

4. CONSTRUGAO DO MAPA DO CONHECIMENTO

Ainda de acordo com Andrade e Santiago (2001), o primeiro passo para a constru¢do de um mapa do
conhecimento é definir que necessidade ele ira suprir, que objetivo o projeto pretende alcangar e quais
serdo suas prioridades. Estabelecidos esses pontos, o proximo passo é escolher que método utilizar na
obtencao das informacdes sobre as fontes de conhecimento. Os métodos de coleta de tais informagdes
mais utilizados podem ser divididos em basicamente trés tipos: (1) entrevistas ou questionarios individuais
de cada colaborador; (2) confecgcdo de minimapa individual e encaixe no mapa organizacional e (3)
avaliagao interativa das competéncias de cada colaborador aberta a participacdo de toda a equipe de
trabalho.

Tomada essa decisdo, pode-se partir para o trabalho de coleta de informagbes. A tarefa seguinte, de
elaboracdo do mapa, assemelha-se a uma tabulagdo de pesquisa. Ela consiste basicamente em reunir as
informacdes obtidas, confronta-las e analisa-las. A tarefa de veiculagdo do mapa abrange a converséao do

mesmo na forma em que ele sera publicado.

O mapa pode ser apresentado sob a forma de um documento impresso, um diagrama ou um documento
divulgado na intranet da organizacgéo, incluindo links e hiperlinks. A versao digitalizada do mapa é a mais

adotada pela praticidade e rapidez para atualizacao.

5. ELABORAGAO DO MAPA DO CONHECIMENTO DO PRH-ANP 29.1 DA FEQ/UNICAMP

Segundo Queiroz (2007), o Mapa de Conhecimento do PRH-ANP abrange grandes areas (Nivel 1) e suas
respectivas areas de conhecimento (Nivel 2) do Setor de Petr6leo, Gas Natural e Biocombustiveis conforme
mostrado na Tabela 1.
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Tabela 1: Nivel 1 — Grandes Areas

Nivel 1 — Grandes Areas

Nivel 2 — Areas

A. Exploragéo

* Mapeamento Geoldgico

* Mapeamento Submarino

» Geofisica de pocgo

» Engenharia de reservatérios

» Geofisica de pogo

» Geofisica: métodos nao-sismicos

+ Geoquimica, Petrografia Orgénica & Biomarcadores

» Bioestatigrafia & Paleoecologia

» Andlise de Bacias sedimentares

* Mecénica de perfuracao

* Modelagem de Bacias

» Geoprocessamento e Inteligéncia computacional

+ Sistemas petroliferos

» Andlise de risco exploratério

» Estruturas e equipamentos de interligagdo submarina e de elevacéo

» Sistemas flutuantes, ancoragem e posicionamento dinamico

* Monitoramento, Inspecao e Reparo de Estruturas e Equipamentos

» Confiabilidade e analise de risco de falhas em sistemas de
exploracao

» Licitacdo

B. Desenvolvimento, Producgéao,

Transferéncia e Transporte

» Geologia e Geofisica de Reservatorios

» Engenharia de Reservatérios

* Engenharia de Perfuragédo

» Engenharia de completagéo, restauragéo e estimulagéo
» Engenharia de produgéo de petréleo e gas natural

» Transferéncia e Transporte

C. Refino, Processamento e
Distribuicdo de Derivados,
Biocombustiveis

» Materiais

* Processos de Refino

* Processamento de Gas Natural
e  Produtos e Insumos

+ Biocombustiveis

« SMS

» Sistemas de Utilidades

» Transporte e Distribuicéo

D. Meio Ambiente

» Estudo de processos geoldgicos recentes

» Licenciamento Ambiental

+ Gestdo e regulacao ambiental

* Mapeamento da sensibilidade ambiental a derramamento de
petroleo

» Sensoriamento Remoto e Geoprocessamento

» Diagnostico ambiental

* Modelagem ambiental

* Monitoramento ambiental e avaliacdo de impactos

» Avaliagdo e valoracao de impactos ambientais

» Remediagéo e recuperagao ambiental

* Banco de Dados Ambientais

* Educagé&o Ambiental

» Dutovias e meio ambiente

» Emissdes atmosféricas

» Avaliacdo de risco
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O Projeto PRH-ANP 29.1 contempla dois temas principais: (a) Tecnologias de Produgéo e (b) Processos

para Refino de Petréleo. A equipe do Projeto conta com a participagédo de 14 docentes.

Na Tabela 2 estdo mostrados os docentes e suas respectivas areas de atuagdo. Informagdes mais
detalhadas estao disponiveis no site do PRH-FEQ (https:/prh.feq.unicamp.br/).

Tabela 2: Equipe de docentes do PRH-ANP 29.1 da FEQ/UNICAMP

DOCENTE AREAS DE ATUACAO

Ambrésio Floréncio de Almeida Neto Desenvolvimento e aperfeicoamento de protegdo anticorrosiva
por meio de revestimentos metalicos para dutos de petréleo e
tanques de armazenamento, em fungcao do ambiente de
trabalho, como alternativa as ligas especiais usadas nos

ultimos anos.

Antonio Carlos Luz Lisbba Processamento de xisto e refino de petrdleo; desenvolvimento
e adaptacdo de equipamentos e técnicas envolvendo sistemas
particulados; estudo e modelagem matematica de reacdes

gas-sélido nao-cataliticas

Dirceu Noriler Modelagem matematica, simulagdo de processos,
fluidodinamica computacional, refino de petréleo,

nanoparticulas e nanomateriais

Gustavo Doubek Desenvolvimento de baterias para amazenamento de energia,

sintese de catalisadores e materiais funcionais

José Vicente Hallak D’Angelo Analise e otimizacao de sistemas térmicos; Andlise

termodindmica de processos de liquefagdo de gas natural.

Leonardo Vasconcelos Fregolente Processamento de petroleo e logistica de distribuicdo de 6leo
cru e derivados, desenvolvimento de novos produtos e

processos para biorrefinarias

Luis Fernando Mercier Franco Aplicacado de simulagado molecular, termodinamica de nao-
equilibrio, e desenvolvimento de equacgdes de estado para a
predicdo de propriedades de fluidos, especialmente de fluidos
confinados em reservatérios.

Luz Adriana Alvarez Toro Simulacao, modelos dindmicos, algoritmos de controle MPC
com garantia de estabilidade, integragao do controle com a
otimizagdo em tempo real (RTO), estabilidade de sistemas em
malha fechada, sintonia de controladores preditivos,

biorrefinaria

(continua)
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Tabela 2: Equipe de docentes do PRH-ANP 29.1 da FEQ/UNICAMP (continuacao)

DOCENTE AREAS DE ATUACAO

Mariana Conceicao da Costa Determinacao de dados de equilibrio e modelagem
termodinamica a pressao atmosférica e a altas pressodes;

Determinagéo de propriedades Fisico-quimicas; Hidratos.

Melissa Gurgel Adeodato Vieira Remocéao de contaminantes orgéanicos persistentes de aguas
oriundas dos processos produtivos e de refino de petréleo por

adsorgao

Patricia Fazzio Martins Martinez Equipamentos e processos de separacao, utilizagao de
matérias primas renovaveis, e desenvolvimento de processos
tecnolégicos limpos, e aproveitamento de residuos e

coprodutos e purificagdo de substancias naturais.

Roger Josef Zemp Controle de processos industriais, metodologias de integracao
e anadlise termodinamica para otimizacdo energética de
processos quimicos, administragcdo de cadeias de suprimentos
e planejamento da producao em plantas quimicas

multipropdsito.

Savio Souza Venancio Vianna Segurancga de processos quimicos, desenvolvimento de
modelos computacionais avangados, especialmente
fluidodinadmica computacional, para escoamento reativo e nao
reativo (dispersao de gases, incéndio, explosao, espalhamento

de poga, vazamentos, etc)

Wai Nam Chan Planejamento de Sistemas Energéticos; Processos para refino
de petrdleo; Aspectos ambientais do refino de petroleo;
Mitigacdo das emissdes de gases de efeito estufa no refino de

petréleo; Poluicdo atmosférica; Licenciamento ambiental.

A partir das informag6es mostradas nas Tabelas 1 e 2, foi realizada uma comparacéo das areas de atuagcéao
do projeto PRH-ANP 29.1 da FEQ/UNICAMP com as grandes areas consideradas no Mapa do
Conhecimento das Atividades e Competéncias da Industria de petroleo, gés natural e biocombustiveis. Os

dados consolidados dessa verificagdo estdo mostrados na Tabela 3.




rh

H}grama de 9
Hecursos Humanos

29.1
qu Flnep
Tabela 3: Mapa do Conhecimento do PRH-ANP 29.1 da FEQ/UNICAMP
Nivel 1 — Grandes Areas Nivel 2 — Areas Docente

A. Exploragéo

OBSERVAGAOQ: Nao se aplica ao PRH-
ANP 29.1

B. Desenvolvimento,
Producéao,
Transferéncia e
Transporte

 Transferéncia e Transporte

Luis Fernando, Mariana

C. Refino,
Processamento e
Distribuigao de
Derivados,
Biocombustiveis

* Materiais
* Processos de Refino

» Processamento de Gas Natural
¢ Produtos e Insumos

» Biocombustiveis

» SMS

» Sistemas de Utilidades

* Transporte e Distribuicéo

Ambrésio, Dirceu, Gustavo
Lisb6a, Dirceu, Leonardo,
Luz, Chan

José Vicente

Gustavo, Mariana, Patricia
Leonardo, Mariana, Chan
Luz, Melissa, Savio

Lisbbda, José Vicente, Roger
Leonardo

D. Meio Ambiente

« Licenciamento Ambiental

* Remediacao e recuperacado ambiental
» Emissbes atmosféricas

» Avaliacao de risco

Chan
Melissa, Patricia
Chan
Savio

6. COMENTARIOS FINAIS

O Mapa do Conhecimento apresentado € uma versao inicial elaborada a partir de informagdes do “IX
Encontro Anual PRH-ANP” realizado em 2007. Desta forma, existem oportunidades de melhoria a serem
implementadas como, por exemplo, a atualiza¢édo e reavaliacdo das areas de conhecimento de Nivel 1 e de
Nivel 2.
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